
Сервис "Плати частями"

Плати частями – это сервис, позволяющий разделить оплату за товар на равные части. Первая
часть списывается сразу, оставшиеся платежи через каждые 2 недели или 1 месяц в
зависимости от выбранного срока клиентом.

Преимущества сервиса

Быстрое оформление, как при оплате картой
Без скрытых платежей
Для клиентов любых банков

Условия Требования к клиенту
Первый платеж списывается сразу Гражданство РФ
Срок оплаты - 2, 4 и 6 мес. Наличие дебетовой или кредитной карты
Сумма от 1000 до 150 000 р. Возраст от 18 до 70 лет

Презентация

Инструкция по тестированию

Часто задаваемые вопросы

Возможные варианты интеграции

Без интеграции на сайте – через выставление счета на оплату в личном кабинете
Через модуль CMS
По API

Для offline магазинов

Обязательна передача в заказе товарной корзины и номера телефона клиента.

Для бесперебойной работы с платежным шлюзом Сбербанка и связанной инфраструктурой
потребуется внести сертификат НУЦ Минцифры России в доверенные на своих приложениях,
используемых при проведении платежа. Подробнее о сертификате.

Работа платежной страницы в iframe.

Использование iframe возможно только без гарантии работоспособности встраиваемого

https://platichastyami.ru/
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/certificates:start


ресурса, так как при использовании iframe блокируются сторонние куки, которые необходимы
для корректной работы сервиса.

Блокировка реализуется со стороны разработчиков, которые улучшают защиту своих
браузеров.

Выставление счета

Принимайте платежи с помощью Счета на оплату в личном кабинете.

Без технической настройки интеграции. Необходимо только разместить информации о нашем
сервисе на вашем сайте.

Прием оплат через платежный модуль для CMS

Если ваш сайт создан с помощью системы управления сайтами (CMS), то вы можете
воспользоваться платёжным плагином. Для этого установите плагин в вашу систему
управления сайтами и принимайте платежи. Мы поддерживаем самые популярные системы
управления сайтами.

1С-Битрикс

CS-Cart

WordPress

Magento

UMI.CMS

Joomla!

OpenCart/ocStore

Simpla

Webasyst (Shop-Script)

Drupal

Если вы
уже
использу
ете
плагин
для
приема
платеже
й через
интернет
-
эквайрин
г, то для
указанны
х ниже
систем
управлен
ия
сайтами
вам
будет
доступен
только
один
способ
оплаты –

https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/mportal3:invoice:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:1c_bitrix:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:cs_cart:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:wordpress:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:magento:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:umi_cms:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:joomla:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:opencart:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:simpla:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:webasyst:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:drupal:start
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HostCMS

Amiro.CMS

Netcat

MODX Revolution

PrestaShop
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https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:hostcms:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:amiro:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:netcat:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:modx:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:cms:prestashop:start


inSales
cms@insales.ru

Tilda
team@tilda.cc

Описание работы сервиса через REST API
Одностадийная оплата Двухстадийная оплата

Регистрация заказа
1 Клиент сформировал заказ на сайте продавца и выбрал способ оплаты «Плати частями»

2
Система продавца отправляет в
платёжный шлюз запрос на
регистрацию заказа: register.do

Система продавца отправляет в платёжный шлюз
запрос на регистрацию заказа с предавторизацией:
registerPreAuth.do

3

Платёжный шлюз передает продавцу результат регистрации заказа – orderId и formUrl.
•
orderId - уникальный идентификатор заказа в платёжной системе;
•
formUrl - URL-адрес формы ввода данных банковской карты (платёжная форма)

4 Продавец перенаправляет браузер клиента на formUrl, указанный в параметре formUrl
ответа

Прохождение Скорина
5 Браузер клиента переходит по указанному formUrl
6 Клиент вводит свой номер телефона для авторизации в сервисе «Плати частями».
7 Клиент нажимает кнопку Получить код.
8 Клиент перенаправляется на страницу скоринга банка и вводит персональные данные
9 Клиент нажимает кнопку Подтвердить

10 В случае успешного прохождения Скорина клиент перенаправляется на платежную
страницу

Оплата на платежной странице

11 В браузере плательщика отображается форма ввода данных банковской карты.
Плательщик заполняет форму и отправляет данные на сервер платёжного шлюза

12

Дальнейшие действия зависят от того, поддерживает ли карта покупателя 3-D Secure:
•
поддержка 3-D Secure отсутствует - переход к следующему шагу процедуры;
•
есть поддержка 3-D Secure - платёжный шлюз перенаправляет плательщика на форму
аутентификации (чаще всего это проверка с помощью SMS-сообщения), расположенную на
сервере контроля доступа, принадлежащего банку-эмитенту - в случае успешной
аутентификации выполняется следующий шаг сценария

13 Платёжный шлюз списывает
деньги со счёта плательщика

Платёжный шлюз производит холдирование
(удержание) средств на счёте плательщика.
Максимально до 7 дней

14 После проведения оплаты платёжный шлюз перенаправляет клиента на URL-адрес
возврата (указанный магазином в запросе на регистрацию)

15
Продавец запрашивает у платёжного шлюза статус оплаты заказа
getOrderStatusExtended.do, используя уникальный идентификатор, полученный при
регистрации заказа в параметре orderId

16 Платёжный шлюз возвращает статус оплаты и продавец передаёт в браузер клиента
страницу с результатами оплаты

mailto:cms@insales.ru
mailto:team@tilda.cc


Одностадийная оплата Двухстадийная оплата

17 Не актуально
Для списания средств со счёта клиента продавец
должен направить в платёжный шлюз запрос
завершения оплаты deposit.do

18 Не актуально
Платёжный шлюз возвращает результат обработки
запроса. Статус заказа не возвращается. Для получения
статуса заказа необходимо отправить в шлюз запрос
состояния заказа getOrderStatusExtended.do

Для получения информации о состоянии заказа вы так же можете подключить уведомления
обратного вызова. Эти уведомления будут отправляться вам автоматически, в том числе после
изменения статуса заказа. Подключить уведомления обратного вызова можно в личном
кабинете.

Полный возврат средств
Для возврата средств используется запрос refund.do

Частичный возврат средств
Для частичного возврата средств используется запрос refund.do

Отмена платежа
Отмена платежа возможна для заказа, находящегося в промежуточном статусе
«Подтвержден», до завершения заказа партнером. Для этого используется запрос
reverse.do.

Получение сведений о состоянии заказа
Для получения сведений о состоянии заказа используется запрос
getOrderStatusExtended.do

Запрос чека ОФД
В сервисе «Плати частями» реализована фискализация.

Для настройки тестовой кассы в тестовой среде необходимо обратиться в поддержку в личном
кабинете партнера или на п/я support@ecom.sberbank.ru.

Настройка на боевой среде производится в личном кабинете партнера – инструкция.

Уведомления обратного вызова
Продавец может получать от платёжного шлюза автоматические уведомления обратного
вызова об изменении состояния заказа.

https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:callback:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:callback:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/mportal3:settings:callback
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/mportal3:settings:callback
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:connection:refund_credit
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:connection:refund_cart_part
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:connection:reverse
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:getorderstatusextended
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/mportal3:settings:main:fiscalization
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:callback:start
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:callback:start


Коды ответов процессинга
Коды ответов процессинга представлены по ссылке.

URL-адреса для подключения к сервису
Название
метода URL тестовая среда URL боевая среда

Регистрация
заказа https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/register.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/register.do

Регистрация
заказа с
предавторизацией

https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/registerPreAuth.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/registerPreAuth.do

Запрос
завершения
оплаты заказа

https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/deposit.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/deposit.do

Запрос
завершения
заказа на
частичную сумму

https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/deposit.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/deposit.do

Запрос отмены
оплаты заказа https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/reverse.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/reverse.do

Запрос возврата
средств оплаты
заказа

https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/refund.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/refund.do

Получение
статуса заказа https://3dsec.sberbank.ru/payment/rest/getOrderStatusExtended.do https://securepayments.sberbank.ru/payment/rest/getOrderStatusExtended.do

Подключайтесь к сервису Плати частями и Ваши клиенты смогут позволить себе покупку, на
которую раньше приходилось откладывать!

https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:actioncode
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:register_cart
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:register_cart
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:registerpreauth_cart
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:registerpreauth_cart
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:registerpreauth_cart
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit_cart_part
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit_cart_part
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit_cart_part
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:deposit_cart_part
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:reverse
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:reverse
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:refund
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:refund
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:refund
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:getorderstatusextended
https://3dsec.sberbank.ru/techportal/doku.php/integration:api:rest:requests:getorderstatusextended
https://platichastyami.ru/
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